Ochrana osobnich udaju - informace pro ¢tenare
(Pfiloha Knihovniho fadu €. 5)

Méstska knihovna Jihlava, pfispévkova organizace (dale jen knihovna) zpracovava osobni udaje
uzivateld, ktefi jsou registrovanymi ¢tenafi knihovny, v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady EU €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaji (GDPR), dale postupuje podle vnitfini smérnice a
dalSich obecné zavaznych pravnich predpisu.

Knihovna zpracovava a spravuje zakladni a dalSi osobni Udaje, statistické udaje, udaje sluzebni,
udaje u€etni a pravni. Udaje jsou zpracovavany za uéelem:
e poskytovani knihovnickych, informacnich a dalSich sluzeb ¢tenaram
ochrany majetku knihovny a knihovniho fondu
hodnoceni spokojenosti ¢tenafl a kontroly jakosti prace zaméstnanct knihovny
statistického hodnoceni &innosti knihovny
evidence pohledavek a ucetnich operaci
postupu pfi vyfizovani zadosti ¢tenar
informovani o sluzbach poskytovanych knihovnou.

Knihovna zpracovava pouze pravdivé a pfesné Udaje, které za timto ucelem ovéfuje. Osobni udaje
jsou zpracovavany zameéstnanci knihovny manualnim a automatizovanym zplisobem. Pfi manualnim
zpracovani jsou osobni data uloZzena v uzamcenych skfinich. Pfistup k nim je omezen pouze na
zameéstnance, ktefi s daty pracuji vramci svych pracovnich povinnosti. Pocitatové databaze jsou
ulozeny a zalohovany na serveru a pfistup k datim je chranén systémem pfistupovych hesel
v rozsahu potfebném pro pInéni ukoll jednotlivych zaméstnancu.

Knihovna zpracovava osobni Udaje registrovanych ¢tenafu v tomto rozsahu:

1. zakladni identifika€ni udaje:

e jméno a pfijmeni

e datum narozeni

e bydlisté

e osobni doklad, kterym byla ovéfena totoZnost uzivatele a spravnost jim uvedenych udaj(.
2. zakladni identifikaéni Udaje zakonného zastupce, pokud je registrovanym uzivatelem dité do 15 let,
v podobném rozsahu a struktufe jako zakladni identifikacni udaje.

3. Dalsi udaje, které vSak zadatel o registraci neni povinen uvést:
o dalSi adresa

e-mail

telefon

akademicke tituly

udaj o tom, Ze je ¢tenar drzitelem prikazu ZTP ¢&i ZTP-P.

4. Udaje sluzebni tzn. Gdaje o tzv. transakcich — &tenarské prikazy, provedeni a ukon&eni absenéni
vypujéky, MVS, registrace vypUjcky, jeji prodlouzeni, odeslané upominky, rezervace knihovni
jednotky, pfihlaseni ctenafe k pocitacové siti, internetu, nahrada Skody na vypuj¢ené knihovni
jednotce.

5. Udaje uéetni tzn. udaje o provedenych finanénich transakcich mezi uZivatelem a knihovnou,
zejména o jejich ucelu, mist&, ¢ase a dalSich nalezitostech.

6. Udaje pravni tzn. udaje o pravnich krocich, které knihovna uginila v&i &tenafi, ktery se ocitl
v prodleni se splnénim svého dluhu.

Prava étenafl v souvislosti s ochranou osobnich udaju
Ctenaf ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, a pravo vznést
namitku proti zpracovani. Knihovna ¢tenafi na jeho Zzadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich



udajl ve strojové Citelném formatu, pfipadné umozni nahled do pfihlasky ¢tenafe a dalSich dokladl u
ni ulozenych.

Zadosti &tenaft tykajici se ochrany osobnich udaji knihovna vyfizuje bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti.

Doba zpracovani osobnich adajt a jejich likvidace

knihovna zpracovava osobni udaje Ctenafe od okamziku, kdy Zadatel o registraci preda
vyplnénou pfihlasku

osobni udaje ¢tenare knihovna likviduje, jakmile &tenaf projevi prani dale nebyt registrovanym
¢tenafem; podminkou je, Ze tento ¢tenar nema vici knihovné zadny dluh

osobni udaje ¢tenare likviduje knihovna i bez jeho Zadosti, pokud od konce posledniho
registraCniho obdobi uplynulo pét let, a zaroven uplynulo pét let od vypofadani posledniho
dluhu ¢tenare vuci knihovné

uCetni udaje knihovna likviduje vZzdy po uplynuti péti let od provedeni penézité transakce
knihovna nelikviduje osobni udaje c&tenare, kterému byly rozhodnutim odepfeny sluzby
registrovanému ¢tenafi, po dobu trvani tohoto opatfeni

osobni uUdaje zakonného zastupce ctenare likviduje knihovna, jakmile pominul ddvod pro
zastupovani

pokud je taz osoba zaroven &tenafem €i zakonnym zastupcem &tenéie, likviduje knihovna jeji
osobni udaje teprve, kdyz zanikne posledni z téchto vztaht

¢tenar, ktery nema vuci knihovné zadny dluh, mlGze zadat o ¢astecnou likvidaci nékterych
svych osobnich udaju, aniz by pfitom byla ukonéena jeho registrace za ¢tenare; Casteéné
likvidaci podléhaji udaje o registrovanych prezenénich a absencnich vypujckach, rezervacich
osobni Udaje registrovaného C&tenafe zaznamenané v listinné podobé likviduje knihovna
skartaci t&chto listin (zakon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisove sluzbg)

osobni udaje registrovaného ¢tenafe zachycené v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany
vymazanim identifikaénich udaji (anonymizace); takto anonymizované udaje jsou dale
pouzivany pouze pro statistické ucely.

Fotograficka dokumentace

knihovna pofizuje fotografickou dokumentaci akci, na které jsou zachyceni nahodni
navstévnici

k dot€éenému zpracovani osobnich Udaji zde dochazi na zakladé opravnénych zajmu
knihovny, a to pro ucely dokumentacni a prezentaéni

navstévnici akci jsou o této skutecnosti informovani a mohou oznamit, pokud si nepreji byt
fotografovani

takto pofizené fotografie zvefejfiuje knihovna na svych webovych strankach www.knihovna-
ji.cz, na facebooku, na nasténkach a v tisténych materialech.
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